% Khoa hoc thuc tap nghién clru tai Viét Nam ~ Danh cho can bd ngwéi Nhat %

Nhan nhiém vu sang cong tac tai Viet Nam...
Ban gap nhirng tinh huéng giao tiép ma chwa bao gio thay & Nhat!

La ngwoi Nhat, ban ¢é bao gi® cam thay khé khan khi lam viéc véi nhirvng nhan
vién ngwdi Viét cé nhiéu cach suy nghi va lam viéc khac minh?

“Bén khodn khong biét lam thé nao dé giao tiép tot voi cac nhan vién Viét Nam?”
“Nhén vién khéng hiéu nhimg nguyén tdc du la thdng thuong nhét dbi véi nguoi Nhét, thuc sw
cam thay réat khé khén trong viéc gidi quyet cbng viéc! v.v..
Chung t6i thwong nghe nhiéu than phién nhw vay ti nhitng doanh nghiép Nhat Ban dang tién
quan mé rong thi trwong tai Viét Nam.
Thé nhung, hay thir nghi xem! S& la rat v ly néu doi héi tlr cac nhan vién mét phong thai kinh
doanh “dam chat Nhat Ban” khi nguoi lao déng Viét Nam con it kinh nghiém vé nén kinh té thi
trwdng. Cho du c6 nhan thirc vé sy khac biét van hoa thi rat nhiéu ngudi Nhat sang cong tac tai
Viét Nam van chwa that sy hiéu rd sy khac nhau thuc té trong cach sbéng va suy nghi gitra con
ngwdi hai nwéc. Vi vay cac ban sé gap kho khan néu clr tién hanh cong viéc theo cach nghi va
cam giac ctia ngwoi Nhat Ban!
Dé giai quyét van dé trén, AIMNEXT VIETNAM cung cap khoa hoc

“Vwot qua rao can van héa dé thanh cong tai thi trwong Viét Nam”
Trén co s& hiéu biét vé van hoa va khi chat ciia con ngwdi Viét Nam, ban sé hoc dwoc nhivng
diém mau chét dé co thé giao tiép tét thong qua cac bai hoc tinh huéng. Chung téi tin khoa hoc
nay cé thé giup cac ban tién hanh cong viéc quan ly & Viét Nam mét cach tét hon ciing nhw
gidm tdi da nhirng cang thang gitra hai bén ngwdi Nhat - nguoi Viét.

% La ngwei Nhat, ban da gap nhivng tinh huéng nay bao gio chwa?

> Sang Viét Nam cdng tac nhwng chwa cé thei gian tim hiéu vé Viét Nam

Céo pha| Khi quyet dinh sang cong tac tai Viét Nam, viéc chuyen giao cong
viéc qua ban rén nén ban da den Viét Nam ma chwa hé c6 chut thong tin vé
dat nuwdc Viet Nam? Buwdc dau cla giao tlep la pha| hiéu biét déi tac. C6
hiéu biét dbi tac thi mai co thé tim ra cach giai quyét van dé.

Nhan vién ngwei Viét cé cach suy nghi va lam viéc qua khac véi &@ Nhat

C6 khi nao ban cam thay bat man voi nhung 16i lam viéc thong thuo’ng cua
nhan vién ngudi Viét khi ma & Nhat ban sé khéng bao gio bat gap nhw: y
thtec tuan theo lich trinh kém, thwong bién minh, khong bao cao 16i V.v..
Hoac ban da bao gio thay cang thang vi ki vong vao nhirng diédu ma 18 ra
khéng can noi cling biét, nhirng dleu “khong can thiét phal chi bao twrng
chat mét...”? Dé c6 thé chi dao cap dwdi — nhirng ngudi co tinh cach khac
biét — phat huy dwoc t6i da kha nang va hoan thanh t6t cong viéc thi can
phai nam bat va ly gidi dwoc cach nghi clia ngwdi Viét Nam

Truyén dat khong hiéu qua

Nguwoi Viét Nam cé tinh tw trong rat cao. Boi vay, ho khong noi “khdng hiéu”
nhwng van tién hanh cong viéc trong su hiéu biét map mo va dleu do tro
thanh nguyén nhan cda rat nhiéu rac réi sau nay. Vay lam sao dé truyén dat

chi thi hiéu qua dé cdng viéc dworc tién hanh nhanh chéng?
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~ Pé lam viéc v&i ngwoi Viét Nam dwoc hiéu qua~

~ Vwotqua rao can van héa
de thanh cong tai thi trweeng Viét Nam

DPay la chwong trinh dao tao dwgc phat trién dwa trén nhiéu tw liéu, kinh nghiém dao
tao cong ty Nhat tai Viét Nam cung kién thirc clia giéng vién ngub’i Viét tai cong ty
chung toi. Thong qua phwong phap hoc tinh hudng, cac hoc vién c6 thé hiéu thém ve
van hoéa Viét Nam ciing nhw cach giao tiép voi ngu’cyl Viét. Khéa hoc nay duoc phu
trach b&i gidng vién ngudi Viét cé kinh nghiém lam viéc tai Nhat Ban, am hiéu twdng
tan sy khac nhau gitra hai nwéc Nhat — Viét.

Pdi twong: Can bd ngwi Nhat dang cong tac tai Viét Nam

Chwong trinh Hinh thiec t6 chirc: Tai cong ty khach hang theo yéu cau (6 tiéng)

1. Trwére hét hay tim hiéu vé Viét Nam!

* Nhirng kién thirc twdng nhw biét ma lai khong biét. Viéc tim hiéu dbi tac 1a
budc diu trong giao tiép. Hiéu ro ddi tac thi viéc lap dbi sach ciing tro nén dé
dang hon.

+ Nhirng kién thirc co ban vé Viét Nam, kinh té, chinh tri, cac van dé
xay ra gan day

+ Hién trang co so ha tAng nén céng nghiép va cac van dé khac;

+ Hién trang va cac yéu t6 vé sw dung lao dong, thi trwérng lao déng trong
twong lai v.v...

2. Tim hiéu phwong phap lam viéc hiéu qua vé&i nguoi Viét

2-1. Hiéu biét vé ngwoi Viét Nam

* Hiéu rd sy khac biét trong cach séng clia ngwdi Nhat va ngudi Viét, t|m hiéu
tinh cach ctia ngwoi Viét dé dé dang hon trong giao tiép - ey
+ Tinh cach cia ngudi Viét Nam . VIETNAM -

+ Nguwdi Nhat dwdi goc nhin cta nguoi Viét g Ha No
(NQU’O’I V|et Nam nghi gi vé nguwdi Nhat?) F
+ Tim hiéu vé cach suy nghi cia nhan vién ngudi Viét v.v..
2-2. Phwong phap glao tiép v&i ngwdi Viét Nam
* Hoc cach giai quyét thong qua cac tinh hudng cu thé. e ———
Gi4o vién nguwoi Viet Nam sé giai thich c&n ke dé hiéu CO.LTD
vé tam ly va cac hanh déng cta ngudi Viét Nam U510 €Al (41 €137
+ Cach dwa va nhan chi thi
+ Cach khen ngoi va khién trach !
+ Cach yéu cau va nhan béo céo — lién lac — ban bac ' Nha Trang
+ Cach thuc day dong co lam viéc cdia nhan vién ( :
~ ~ = K A - > Ho Chi Mink

3. Hoc nhirng tir tieng Viet don gian 7ty

* Hay chao héi bang tiéng Viét va nhan dwoc thién cdm [
cla nhan vién nguoi Vlet giao tiép hang ngay cda ban sé rat thuan |O’I

+ Tan hwdng niém vui giao tiép
+ Nhirng tir nglr gay thién cam sé giup nhan vién suy nghi
“Minh sé& c6 gang, minh sé lam dwoc!”

* COng ty Aimnext cling cung cap khoéa hoc twong tw tai Nhat Ban.
Hay lién hé va tw van vé&i chiang téi ngay bay gio qua Dién thoai, Fax hoac Email.
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